INVESTIGACIÓN DE MERCADO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ENTREGAS DE RECIBOS; PARA EL EJERCICIO PRESUPUESTAL 2021.
Antecedentes.
[bookmark: _GoBack]La Comisión Intermunicipal de Agua Potable y Alcantarillado de los Municipios de Colima y Villa de Álvarez (CIAPACOV), es un órgano público descentralizado que tiene como objetivo principal, construir, rehabilitar, conservar, ampliar, administrar, operar y mantener el sistema del servicio de agua potable, agua desalada, alcantarillado, así como el tratamiento de aguas residuales; dentro del ámbito territorial de los municipios de Colima y Villa de Álvarez. La fuente de ingresos del Organismo es el pago que realizan los usuarios en los diferentes módulos de cobro del mismo.
Para ello es necesario la contratación de grupos de apoyo de entregas de recibos notificando así al usuario el tiempo, fecha y precio a pagar por los servicios de agua. 
Fundamento legal
Artículo 27 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Colima.
Descripción de los servicios a contratar
	PARTIDA
	DESCRIPCIÓN 
	UNIDAD
	CANTIDAD MÍNIMA
MENSUAL
	CANTIDAD MÁXIMA
MENSUAL

	1
	Entrega de recibo de cobro casa por casa, entregando en la medida de lo posible y donde las condiciones lo permitan directamente al usuario o en su defecto fijándolo con cinta en la puerta del usuario, haciendo los recorridos de acuerdo a las rutas y grupos de facturación proporcionadas por el organismo operador
	RECIBO
	100,000
	128,000


Teniendo una fecha de vigencia del 01 de septiembre de 2021 al 31 de diciembre de 2021.
Resultado de la verificación de la existencia de los servicios en el mercado
El servicio de entrega de recibos se ha venido realizando desde hace varios años en la CIAPACOV, por lo que se tiene conocimiento que en el Estado de Colima existen varias empresas que prestan dicho servicio. Lo anterior derivado del acto de presentación y apertura de la invitación restringida No. CIAPACOV-13-009/2021 en donde participaron los licitantes JENNIFER ANDREA LÓPEZ DÍAZ; DISEÑOS Y ESPACIOS DE OFICINA, S.C DE R.L DE C.V y JULIO CESAR ANGUIANO GARCÍA. Según acta de fecha 27 de agosto de 2021. Se anexa acta. 
Conclusiones
Derivado a que la investigación de mercado se puede basar en la información que tiene la propia dependencia, se tomó como estudio de mercado la propuesta económica presentada por el licitante DISEÑOS Y ESPACIOS DE OFICINA, S.C DE R.L DE C.V en la invitación restringida No. CIAPACOV-13-009/2020 para la contratación del servicio de entregas de recibo para el ejercicio fiscal 2021. Se anexa propuesta económica. 




